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1) Nejnov €jsSi technologie
Na nejnové&;jsi technologii pro pfipojeni klientd v ramci standardnich wifi siti 5GHz AC mame jiz
prepojeno vice nez 50% klientd. VSichni klienti maji moznost pfejit zdarma do 5GHz pasma minimalné
na Airmax technologii. NaSe patefni spoje jsou tvofeny modernimi spoji vétSinou v pasmech 10GHz,
11GHz, 17GHz, 24GHz a 80GHz, coz zajistuje vysokou stabilitu a propustnost spoju.

2) Cisco — zaruka kvality a stability

Pristup do internetu zabezpecuji prvky firmy Cisco, coz je svétova jednic¢ka v téchto technologiich.

3) Rychly a bezstarostny servis

VétSinu pozadavku na servis vyfeSime tentyZ nebo nasledujici pracovni den. Nasim klientim
umoznujeme zfidit si sluzbu pojisténi zafizeni k internetu, které zaruéi bezstarostnost a opravu
zdarma vcetné pripadné vymeény zafizeni i vyjezdu technika.

4) Staly monitoring ztratovosti + testery

Diky nami vyvinuté technologii monitoringu ztratovosti na zafizeni mizeme zjistit problém dfive, nez si
toho klient vSimne sam, proto jsou néktefi klienti udiveni, Ze jim volame jesté predtim nez problém
stacili nahlasit. Ke klientiim, kde se zavada pro pfijezdu technika neprojevi umistujeme tester, ktery
dokaze pristup do internetu otestovat zevnitf sité a odhalit tak problémy, které nejsou zvenci ziejmé.

5) IPTV televize SledovaniTV

Poskytujeme moznost si k tarifu objednat IPTV SledovaniTV, ktera funguje nejen na settopboxu, ale i
v chytré televizi, na PC, notebooku i tabletu a také v chytrém telefonu. Tuto sluzbu poskytujeme bez
dodate¢nych plateb za zpétné prehravani kanalt a bez doplatku za nahravky az 50 hodin!

6) 21 leta historie firmy

Méame za sebou 21 letou historii, tedy jsme firma s tradici, mame vlastni provozovnu a tym techniki,
tedy zadné pronajaté kancelare, Zadny servis zavisly na 1 ¢lovéku, vZdy vite kde nas najdete.

7) Servis u nas zakoupeneho zbozi

U nés zakoupené zbozi servisujeme nejen do konce zaruéni doby, ale i poté, tedy zdkaznik se nemusi
obavat, Zze bychom mu neporadili v pfipadé, Ze si zbozi u nas zakoupil a je uz po zaruce.

8) Moznost VolIP telefonovani zdarma

VSichni klienti v nasi VolP siti mezi sebou telefonuji zdarma, rovnéz volani do ostatnich siti je za velmi
vyhodnou cenu. U nas neexistuje zadné povinnost provolani néjakého kreditu mésiéné nebo rocné.

9) Verejna IP bez dodate ¢éného pausalu

Nasim klientim umozfiujeme mit vefejnou IP bez dodateéného mési¢niho pausalu, tedy zadné stalé
platby jako je tomu u jinych poskytovatel(. Zarovefi mame vlastni rozsahy adres, jsme ¢leny RIPE,
tedy nehrozi, ze bychom z dvodu zmény poskytovatele pfipojeni museli ménit adresni rozsahy!

10) Technicka podpora

Nasi servisni technici drzi servis kazdy den mezi 8 a 20h véetné vikendl a svéatkld. Na rozdil od
konkurence mizete nasim technikm i zavolat, pokud feSi dalSiho klienta, zavolaji Vam zpét.
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